
ペットPASSアプリ ご登録の流れ

「新しくはじめる」
を押下します。

「利用規約」と
「個人情報の～」
を両方押下して
「同意する」を押
してください。

メールアドレスを入力
してください。必ず@
petpass.mail.ben
esse.co.jpを受信
許可してください。

届いたメール文中
の登録用URLを
タップしてアプリを
開いてください。
有効期限は24時
間となります。

パスワードは8文字
以上32文字以下で、
半角の英字、数字、
記号のうち2種類以
上を含める必要が
あります。

アプリを開きます。
必ず「許可する」を
選択してください。
（不許可の場合、病
院からの通知を受
け取れません。）

ペットの名前・生年月
日・性別・種類を入力
してください。写真も
登録できます。詳細
情報は任意です。

多頭飼いの場合は
ペットを追加から入力
してください。受診の
可能性のあるペットを
すべてご登録ください。

オーナー情報画
面に飼い主さま
の情報を入力し
てください。

アプリ登録

で囲んだ部分を操作します。

アプリの
ダウンロードは
こちらから

3RRD09-1

病院名もしくは
郵便番号を入
れて「検索」を
押下します。

診察券を発行し
たい動物病院
を選びます。

「診察券を発行す
る」を押下し、つづ
けて「発行」を押
下します。

発行完了画面で、仮
診察券番号が発番さ
れます。（診察券番号
は、病院側でのみ変
更ができます。）

ホーム画面から
「診察券を追加」
を押下します。

診察券登録

ベネッセ動物病院

同じ名称の動物病院様に
ご注意ください。

診察券画像をタッ
プしてご利用くだ
さい。

診察券画像を
タップ

ご家族で診察券を共有する
場合、メールアドレスとパス
ワードは共通となります。

キャリアメールでなく、yahoo、
gmailなどフリーメールでの
ご登録がおすすめです。


